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Att. 12621 del 25/03/2021 

 

OGGETTO: Procedura aperta con aggiudicazione in base al criterio dell’offerta economicamente più 

vantaggiosa ai sensi dell’art. 95, c. 2 del D.Lgs. 50/2016 per l’affidamento del servizio di 

somministrazione di lavoro a tempo determinato ai sensi degli artt. 30-40 di cui al D. Lgs. 81/2015, in 

favore di TRASIMENO SERVIZI AMBIENTALI TSA S.P.A. – CAPITOLATO DI GARA. 

 

ART. 1 - OGGETTO DELLA GARA 

La procedura in oggetto è finalizzata all’individuazione di un Operatore Economico, da individuarsi fra le 

Agenzie per il Lavoro, iscritte presso il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali ex art. 4 D.Lgs. 

276/2003, cui affidare il servizio di somministrazione di lavoro a tempo determinato, con validità 

dall’aggiudicazione definitiva fino al 31/12/2021, a favore della Trasimeno Servizi Ambientali TSA 

S.P.A. (in seguito denominata TSA SPA). A titolo informativo ma non vincolante per la Stazione 

Appaltante si ipotizza di richiedere in somministrazione n. 24 profili di operai, di cui n. 16 a partire dal 17 

maggio. Dal 1° giugno al 30 Settembre,  si prospetta la necessità minima di ulteriori n. 4 unità.   

Le figure professionali richieste saranno ascrivibili alle categorie professionali 1 B. 

I Lavoratori saranno adibiti alle mansioni previste per i profili professionali richiesti conformemente alle 

previsioni di cui al CCNL per i dipendenti di imprese e società esercenti Servizi ambientali FISE 

ASSOAMBIENTE. 

 L’importo degli oneri per la sicurezza derivanti dai rischi di interferenze è pari ad euro 0.00 (zero), in 

quanto non sono rilevabili rischi interferenti per i quali sia necessario la redazione del D.U.V.R.I.. 

In deroga all’art. 51. Comma 1 del Codice, l’appalto è costituito da un unico lotto in quanto caratterizzato 

da una sostanziale omogeneità tecnico-operativa delle prestazioni richieste agli operatori concorrenti 

 

ART. 2 – IMPORTO DELLA GARA 

L’importo massimo da destinare a fornitura del servizio di somministrazione di lavoro a tempo 

determinato in favore della TSA SPA per il periodo decorrente dall’aggiudicazione definitiva fino al 

31/12/2021 è ammontante ad Euro € 527.000,00 oltre IVA di legge.  

Tale importo, che rappresenta l’importo massimo della commessa nel periodo di riferimento, è comunque 

meramente indicativo e non costituisce impegno a carico della TSA SPA, che non assume obbligo di 

emanare ordinativi fino al raggiungimento di detto importo massimo. 

Il suddetto valore include altresì la Commissione di agenzia (FEE d’Agenzia), denominato anche 

moltiplicatore o mark-up, che sarà oggetto di ribasso, come meglio specificato nel seguito.  

Il valore effettivo del contratto sarà determinato ex post in ragione delle prestazioni effettivamente 

richieste ed eseguite dal fornitore aggiudicatario. 

In ogni caso i ribassi offerti anche in relazione alle eventuali prestazioni subappaltate, non dovranno 

pregiudicare la qualità del servizio offerto (compresi i miglioramenti proposti in sede di offerta tecnica) e 

i livelli minimi salariali e di sicurezza sul lavoro di tutti i lavoratori coinvolti. 

Sono a carico dell’Aggiudicatario, senza alcuna possibilità di rivalsa nei riguardi della Stazione 

Appaltante, tutte le spese di contratto e tutti gli oneri connessi alla sua stipulazione, compresi quelli 

tributari, inclusa l’imposta di bollo. 

Nel calcolare il ribasso d’asta l’Aggiudicatario, in base alle proprie stime, si fa carico di ogni relativo 

rischio e/o alea e pertanto l’offerta è fissa ed invariabile per tutta la durata del contratto, 

indipendentemente dal sorgere di imprevisti.  

Ciò detto l’Aggiudicatario non potrà vantare diritto ad altri compensi, ovvero ad adeguamenti, revisioni o 

aumento del corrispettivo indicato nell’offerta per tutta la durata contrattuale e per i periodi di eventuale 

rinnovo o proroga. 
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ART. 3 – DURATA 

L’affidamento avrà durata dalla stipula del contratto e fino al 31/12/2021, fermo rimanendo quanto 

previsto, ai fini della decorrenza, dall’art.4 del Capitolato; la durata del contratto in corso di esecuzione 

potrà essere modificata per il tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure per 

l’individuazione del nuovo contraente ai sensi dell’art. 106, comma 11 del Codice. In tal caso il 

contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi - o più favorevoli - 

prezzi, patti e condizioni. 

Ai sensi dell’art. 35, comma 4 del Codice la stazione appaltante si riserva di esercitare un’opzione di 

rinnovo per ulteriori mesi 3 (tre) agli stessi prezzi, patti e condizioni, a proprio insindacabile giudizio. La 

Stazione Appaltante esercita tale facoltà comunicandola all’appaltatore mediante posta elettronica 

certificata almeno 30 giorni prima della scadenza del contratto originario. 

Prima del decorso del termine di durata dell’affidamento all’Aggiudicatario potrà essere richiesto, agli 

stessi prezzi, patti e condizioni, di incrementare le prestazioni oggetto del contratto fino alla concorrenza 

di un quinto, ai sensi dell’art.106 c.12 D.Lgs.50/2016. 

L’appaltatore si obbliga a rendere le prestazioni del presente appalto anche nelle more della stipula del 

contratto. In tal caso, fermo restando quanto previsto dal Disciplinare per le polizze assicurative, potrà 

comunque darsi luogo alla liquidazione dei corrispettivi spettanti all’affidatario, a condizione che lo 

stesso abbia già costituito cauzione definitiva. 

 

ART. 4 – CARATTERISTICHE DEI SERVIZI RICHIESTI E OBBLIGHI A CARICO 

DELL’AGGIUDICATARIO 

L’Impresa aggiudicataria dovrà disporre di almeno una sede operativa nel territorio provinciale di Perugia 

o attivarla entro 30 gg. dalla data di inizio del servizio oggetto del contratto. 

Il servizio dovrà essere svolto con la massima cura e disciplina, in conformità a quanto previsto dal 

presente Capitolato speciale di gara.  

Il servizio di somministrazione comprende l’attività di ricerca, formazione e sostituzione dei lavoratori, 

nonché la loro gestione amministrativa e disciplinare. 

L’impresa aggiudicataria è tenuta a garantire il mantenimento in organico di tutti i lavoratori già utilizzati 

in precedenza, compatibilmente con i numeri richiesti dal bando e per tutta la durata dello stesso, nel 

rispetto della clausola sociale prevista dall’art. 31 del CCNL per le categorie di Agenzie di 

Somministrazione lavoro. 

Il numero del personale da riassorbire sarà definito in seguito ad una verifica congiunta tra Agenzia 

aggiudicataria e Stazione Appaltante, da un numero minimo di 10 ad un numero massimo di 14 unità, con 

profilo CAT. 1 B di cui al CCNL per i dipendenti di imprese e società esercenti Servizi ambientali FISE 

ASSOAMBIENTE. 

Al fine di garantire la continuità del servizio, considerata la natura della prestazione, nonché quanto 

disposto in applicazione della clausola sociale, l’Aggiudicatario si impegna a mettere a disposizione della 

Stazione Appaltante n. 16 unità a far data dal 17 Maggio 2021. 

L’Impresa aggiudicataria si impegna al pagamento diretto della retribuzione dovuta ai lavoratori 

somministrati, in base alla corrispondente categoria professionale di inquadramento, entro il 15 del mese 

successivo alla prestazione; essa dovrà inoltre, fornire dietro richiesta dell’Ente, copia delle buste paga 

dei lavoratori somministrati al fine di accertare la regolarità dell’inquadramento, della retribuzione e della 

contribuzione versata dalla ditta. 

Sono a carico dell’Impresa aggiudicataria tutti gli obblighi per l’assicurazione contro gli infortuni e le 

malattie professionali previsti dal D.P.R. 1124/1965 s.m.i. 
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L’Impresa aggiudicataria dovrà inoltre garantire quanto segue: 

1. mettere a disposizione il personale richiesto dalla Stazione Appaltante, in base alle esigenze che si 

manifesteranno durante il periodo contrattuale.  

2. ciascuna richiesta di lavoratore sarà corredata delle seguenti informazioni, che potranno essere 

anticipate via mail o pec: 

 modalità e durata presunta della prestazione lavorativa; 

 sede e orario di lavoro; 

3. i tempi di attivazione della somministrazione del lavoratore non dovranno superare, tra la richiesta del 

candidato selezionato e l’effettiva fornitura, i 7 gg. solari; 

4. comunicare tempestivamente l’assenza del lavoratore in caso di assenze che superino i 14 gg. 

consecutivi, esclusa la fruizione delle ferie e delle festività, con impegno dell’Impresa aggiudicataria, 

su richiesta, a sostituire il lavoratore somministrato, nell’ambito della durata del singolo contratto di 

somministrazione; 

5. provvedere tempestivamente e comunque entro 14 giorni alla sostituzione del lavoratore 

somministrato con altro lavoratore di pari livello e mansione in caso di mancato superamento del 

periodo di prova o su richiesta della Stazione Appaltante o in caso di inidoneità totale alla mansione 

accertata dal medico competente dell’Ente. 

6. assicurare lo svolgimento del servizio nel rispetto di tutti gli obblighi di legge, normativi e contrattuali, 

disciplinanti il rapporto di lavoro e in particolare tutti gli obblighi previdenziali, assistenziali e 

assicurativi, retributivi, nonché delle disposizioni vigenti in materia di provvedimenti disciplinari nei 

confronti dei prestatori di lavoro somministrato; 

7. iscrivere il lavoratore presso l’INAIL contro gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali; 

8. comprovare l’adempimento degli obblighi assicurativi e contributivi nei confronti del prestatore di 

lavoro somministrato. 

9.  trasmettere alla Stazione Appaltante copia del contratto sottoscritto tra l’aggiudicatario ed il 

lavoratore. 

L’Impresa aggiudicataria ha l’obbligo di segnalare immediatamente al Committente ogni circostanza o 

difficoltà in grado di ostacolare la regolare esecuzione del presente affidamento. L’Impresa aggiudicataria 

si impegna ad osservare e a far osservare ai propri dipendenti, in quanto compatibili, gli obblighi di 

condotta, secondo quanto previsto dal MOG pubblicato nel sito istituzionale della Stazione Appaltante. 

 

ART. 5 - CORRISPETTIVO PER IL SERVIZIO 

Per il servizio oggetto del presente capitolato, la Trasimeno Servizi Ambientali TSA S.p.a garantisce 

all'Agenzia aggiudicataria, per ogni ora ordinaria di lavoro effettuata dal prestatore di lavoro a tempo 

determinato, il prezzo orario complessivo derivante dall'offerta, oltre Iva sulla parte imponibile. 

Il prezzo orario complessivo si ritiene costituito in via esemplificativa e non esaustiva da: 

- Ricerca e selezione del personale; 

- Retribuzione lorda del lavoratore (voci indicate nella tabella in calce al presente articolo); 

- Oneri contributivi previdenziali e assistenziali come da CCNL per le agenzie di somministrazione 

lavoro; 

- Quota assicurativa Inail; 

- Trattamento di Fine Rapporto, ferie, festività soppresse e festività domenicali, tredicesima mensilità, 

quattordicesima mensilità, E.g.r.; 

- Formatemp; 

- Ebitemp; 

- Spese amministrative generali e specifiche; 

- Utile d'impresa. 
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Il prezzo orario complessivo, di cui sopra, consiste nell'importo determinato dal prodotto aritmetico tra il 

costo orario lordo moltiplicato per il valore del moltiplicatore (€ 15,16 X 1,15 = euro 17,43), di cui la 

quota non comprimibile è costituita dall'importo lordo di € 15,16 e la parte Margine d'Agenzia è 

quantificata in € 2,27/ora. 

L’Agenzia dovrà indicare il valore del moltiplicatore (anche detto mark up) offerto in ribasso rispetto a 

quello stabilito dalla Stazione Appaltante (pari a 1,15). 

Non si accetteranno offerte con moltiplicatore superiore a 1,15 (espresso in valore assoluto). 

Il ribasso sul margine di Agenzia offerto per la realizzazione del servizio si intende fissato dall'Agenzia 

concorrente, in base a calcoli e valutazioni di propria ed assoluta convenienza dell'Agenzia stessa. 

È onnicomprensivo, fisso ed invariabile per tutta la durata dell'appalto. 

Ne consegue che il moltiplicatore offerto dovrà far sì che nella risultante del c.d. “margine di agenzia” 

siano ricomprese tutte le rimanenti voci non contenute nell'importo orario di euro 15,16 per la categoria 

professionale 1B. 

Prospetto di calcolo del costo orario di un dipendente somministrato a tempo determinato  
  Importo orario  

PAGA BASE  €                                            7,64   

E.D.R.  €                                            0,06   

IND. INTEGRATIVA  €                                            0,30   

RETRIBUZIONE LORDA  €                                            8,00  

RATEO 13 MENSILITA'  €                                             0,64   

RATEO 14 MENSILITA'  €                                             0,64   

FERIE- EX FESTIVITA' - FESTIVITA' DOMENICALI  €                                             0,96   

E.G.R.  €                                             0,07   

TFR  €                                              0,72   

INPS  €                                              3,24   

INAIL  €                                              0,43   

FORMATEMP  €                                              0,44   

EBITEMP  €                                              0,02   

     

COSTO ORARIO  €                                             15,16   

  
 

 

La Stazione Appaltante si obbliga a corrispondere al Somministratore esclusivamente il costo delle ore 

effettivamente lavorate. Pertanto, in caso di assenza del Lavoratore per malattia, infortunio, congedo per 

maternità, congedo parentale ed altri permessi ed assenze legittime, nessun corrispettivo è dovuto al 

Somministratore, il quale dovrà comunque retribuire il Lavoratore, in applicazione delle vigenti 

disposizioni legislative e contrattuali. 

Le modalità di rilevazione delle presenze saranno comunicate di volta in volta dalla Stazione Appaltante 

al Somministratore in relazione alla sede di destinazione di ogni singolo Lavoratore.  
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Il Somministratore, con cadenza mensile, emetterà regolare fattura alla quale dovranno obbligatoriamente 

e necessariamente essere allegati: 

- Riepilogo delle ore effettivamente lavorate, con distinta indicazione del costo delle ore fatturate e del 

mark-up, delle assenze e del relativo titolo giuridico, per ogni singolo lavoratore; 

- Attestazione o dichiarazione di avvenuto regolare versamento dei contributi previdenziali, assistenziali 

ed assicurativi; 

- Ricevuta o altra documentazione, ritenuta idonea dalla Stazione Appaltante, attestante l’avvenuta 

corresponsione della retribuzione dovuta per il mese precedente. 

Le fatture dovranno inoltre riportare gli estremi del contratto di somministrazione di riferimento e il CIG 

del presente appalto. 

I pagamenti delle fatture regolarmente emesse saranno effettuati, al netto delle penali previste per 

eventuali inadempienze, a 90 (novanta) giorni decorrenti dalla ricezione della fattura; a tale ultimo fine fa 

fede il protocollo della Stazione Appaltante. Qualora al momento del pagamento la Stazione Appaltante 

dovesse risultare creditrice, per penali, di un importo superiore al saldo stesso, la Stazione Appaltante 

resta autorizzata a recuperare la differenza in occasione della liquidazione dell’importo relativo al mese 

successivo. Inoltre, ove tale credito da parte della Stazione Appaltante non fosse recuperabile nel modo 

descritto, il Somministratore, adeguatamente preavvertito, dovrà versare, nel termine di venti giorni, gli 

importi dovuti. Rimane fermo il diritto della Stazione Appaltante, a proprio insindacabile giudizio, di 

rivalersi sulla cauzione definitiva. 

Qualora il Somministratore risulti debitore dei contributi previdenziali, fiscali, assistenziali e assicurativi, 

il pagamento della fattura sarà subordinato alla regolarizzazione del debito stesso. Rimane ferma in ogni 

caso, l’applicazione della disciplina prevista in materia di “intervento sostitutivo” della Stazione 

Appaltante di cui all’art. 30, comma 5 del D.Lgs. n. 50/2016.  

È fatto salvo, comunque, il diritto della Stazione Appaltante di trattenere sulle somme dovute al 

Somministratore gli importi corrispondenti a qualsiasi altro credito vantato nei confronti del medesimo. 

 

ART. 6 – MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE 

In merito alle modalità di presentazione delle offerte, per tutto quanto non disciplinato nel presente 

capitolato, si dovrà far riferimento al disciplinare di gara ed al disciplinare telematico. 

6.1 Documentazione amministrativa: 

per quanto concerne la documentazione amministrativa di ammissione da presentare in sede di gara, 

unitamente all’offerta economica e alla documentazione attinente all’offerta qualitativa, il 

concorrente dovrà attenersi alle disposizioni che saranno contenute nell’apposito Disciplinare di gara 

predisposto a cura della TSA SPA; 

6.2 Documentazione inerente l’Offerta Economica: 

l’Offerta Economica dovrà essere sottoscritta dal legale rappresentante o procuratore del concorrente 

e dovrà indicare il valore del mark-up offerto. 

Ogni operatore economico non potrà presentare più di un’offerta. 

 

ART. 7 - REQUISITI DEI PARTECIPANTI 

Possono partecipare alla procedura di gara i soggetti di cui all’art. 45 del D.lgs. 50/2016. 

Ai fini dell’ammissione alla procedura, gli operatori economici dovranno essere in possesso dei seguenti 

requisiti: 

Requisiti di carattere generale: 

- Regolare iscrizione alla Camera di Commercio Industria, artigianato e agricoltura, per la tipologia dei 

servizi oggetto dell’appalto; 

- Assenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016; 
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- Iscrizione, in corso di validità, all’Albo delle Agenzie per il Lavoro di tipo generalista tenuto presso 

l’ANPAL (Agenzia Nazionale per le Politiche Attive del Lavoro) e possesso dell’autorizzazione alla 

somministrazione di lavoro a tempo determinato ai sensi dell’art. 4 del D.Lgs. 276/2003. 

Requisiti in ordine alla capacità tecnico-professionale: 

- Avere prestato negli ultimi 3 anni servizi di somministrazione lavoro a tempo determinato in favore di 

privati ovvero di Pubbliche Amministrazioni per un tempo non inferiore a quello messo a gara per 

corrispettivi di importo, rapportato all’anno, almeno pari ad € 700.000,00, iva esclusa, per ogni 

annualità. A tal fine, la ditta dovrà presentare un elenco dei principali servizi effettuati, con 

indicazione dei rispettivi importi, date e destinatari, pubblici o privati. 

Tale requisito è richiesto ai sensi dell’art. 83, co.5 del Codice, al fine di comprovare l’esperienza maturata 

nel settore oggetto dell’affidamento. 

In particolare, la comprova del requisito è fornita, ai sensi dell’art. 86. Co.4 del D.lgs. 50/2016: 

a) per le società di capitali mediante i bilanci approvati alla data di scadenza del termine per la 

presentazione delle offerte, corredati da nota integrativa; 

b) per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale, ovvero di società di persone, 

mediante il Modello Unico o la Dichiarazione Iva; 

c) ove le informazioni sui fatturati non siano disponibili, per le imprese che abbiano iniziato l’attività da 

meno di tre anni, i requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attività. 

 

ART. 8 CRITERI E MODALITA’ DI AGGIUDICAZIONE 

L’aggiudicazione del servizio oggetto della presente procedura aperta avverrà a favore dell’offerta 

economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi 

dell’art. 95 c. 2 del D.Lgs. 50/2016. 

La valutazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa sarà effettuata in conformità dei seguenti 

parametri: 

- proposta qualitativa: punteggio massimo 70 punti; 

- offerta economica: punteggio massimo 30 punti. 

CRITERI PUNTI 
MAX 

SOTTOCRITERI PUNTI 

Gestione amministrativa del servizio 

(La valutazione verterà in particolare sulla 
disponibilità di un team dedicato, sulle qualifiche e 
competenze del personale ivi addetto e sulle 
metodologie di raccordo con la Stazione 
Appaltante e sulla disponibilità di referenti 
dedicati al servizio, valutando altresì le pregresse 
esperienze e la struttura organizzativa.) 

9 

Valutazione pregresse esperienze del team 
amministrativo; 

Max 3 

Struttura organizzativa, organico e figure 
professionali anche di back-office; 

Max 3 

Reperibilità Referenti. Max 3 

Struttura Agenzia e Best Practices 

(La valutazione verterà sui criteri e metodi 
impiegati per la selezione ed il reclutamento del 
personale anche con riguardo alle metodologie 
usate per garantire l’avviamento di personale in 
riferimento all’esperienza lavorativa ed ai percorsi 
formativi intrapresi. Si valuteranno altresì le 
metodologie formative e l’investimento formativo 
effettuato, il tutto considerate anche le ricadute 
pratiche nella esecuzione della prestazione 
affidata.) 

15 

Modalità di selezione e reclutamento del 
personale da somministrare nel rispetto delle 
tempistiche richieste e dei criteri oggettivi di 
selezione. 

Max 
10 

Piani formativi proposti (formazione, 
welfare, …) nel 2018-2019-2020 sui lavoratori 
somministrati . 

Max 5 
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Organizzazione e gestione tecnica del 
servizio  

31 

Metodi di controllo della corretta e puntuale 
retribuzione dei lavoratori tramite 
informatizzazione. Saranno altresì valutate le 
tempistiche necessarie all’Agenzia per la 
ricezione dei riepiloghi mensili presenze-
assenze utili per la puntuale corresponsione 
della retribuzione spettante al lavoratore 
entro i termini contrattuali.   

Max 
10 

Articolazione dei processi organizzativi 
relativi alla gestione amministrativa delle 
presenze, monitoraggio e reporting. Saranno 
altresì valutate: -Descrizione delle strategie 
attivate dalla struttura per contrastare 
eventuali criticità; -Descrizione delle 
procedure di comunicazione utilizzate con i 
lavoratori (modalità, tempistiche e riscontri). 

Max 
15 

Tempestività nella sostituzione del 
personale: 

- max 24 ore dalla richiesta:       punti 6 

- max 36 ore dalla richiesta:       punti 4 

- max 48 ore dalla richiesta:       punti 3 
 

Max 6 

Proposta servizi migliorativi 7 
Verranno valutate le proposte migliorative 
che avranno effetti tangibili sulla gestione 
operativa e sulla qualità del servizio. 

Max 7 

Certificazioni: possesso della certificazione 

rilasciata da soggetto/Organismo accreditato 
attestante l’applicazione da parte del 
concorrente di sistemi di gestione per la 
qualità conforme alla normativa 

8 

norma SA 8000 (Certificazione Etica) 2 

norma ISO 9001 (Certificazione gestione 
qualità) 

2 

norma ISO 14001 (Certificazione ambientale) 1 

norma ISO 45001 (Certificazione sicurezza) 1 

norma ISO 27001 (Certificazione Sicurezza 
delle Informazioni) 

2 

 
 
 
Con riferimento all’attribuzione del punteggio relativo all’offerta economica, il punteggio massimo di 

punti 30 verrà attribuito al concorrente che offrirà il mark-up più basso, applicando la seguente formula: 

P= Pmin x 30 

Po 



 

TRASIMENO SERVIZI AMBIENTALI TSA S.p.A. – Sede Legale: Case Sparse,107 Loc. Soccorso – 06063 Magione (PG) – 
N. Iscr. Registro Imprese Perugia PG-163846, CF e P.IVA 01857340549 – Capitale sociale 1.500.000,00 

Sito web: www.tsaweb.it - PEC: acquistitsa@legalmail.it - N. Verde: 800 23 91 95 
Pag. 8 di 12 

dove:  

P=  è il punteggio che verrà attribuito al concorrente; 

Pmin=  è il prezzo di offerta (moltiplicatore) più basso; 

Po=  è il prezzo dell’offerta (moltiplicatore) da valutare. 

L’offerta del prezzo o corrispettivo del servizio dovrà essere espressa da un unico moltiplicatore 

applicabile alle tariffe orarie lorde previste dal contratto collettivo nazionale di lavoro applicato dalla 

TSA SPA. 

Il moltiplicatore offerto si intende fisso ed invariabile per l’intera durata del contratto.  

L’offerta economica non dovrà contenere riserve o modifiche delle disposizioni del capitolato d’appalto.  

Non saranno inoltre ammesse offerte parziali, condizionate o indeterminate, né offerte che facciano 

riferimento ad altre offerte proprie od altrui.  

Nel caso in cui la Stazione Appaltante debba provvedere, sia a norma di legge sia in base a propria 

valutazione, alla verifica di congruità dell’offerta prima in graduatoria in quanto risultante anormalmente 

bassa, procederà, mediante istruttoria, ad una valutazione di congruità dell’offerta medesima, richiedendo 

adeguate precisazioni in merito alle diverse voci che compongono il prezzo offerto, con particolare 

riferimento ai costi della sicurezza e del personale. 

Il prezzo di aggiudicazione rimarrà fisso per tutto il periodo di validità contrattuale. 

La Stazione Appaltante si riserva il diritto di: 

- Non procedere all’aggiudicazione se nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione 

all’oggetto contrattuale, in conformità a quanto previsto dall’articolo 95, comma 12 del D.Lgs. n. 

50/2016; 

- Sospendere, indire nuovamente o non aggiudicare la gara motivatamente; 

- Non stipulare motivatamente il contratto anche qualora sia intervenuta in precedenza l’aggiudicazione; 

- Procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida. 

In caso di decadenza dell’aggiudicazione definitiva, la Stazione Appaltante provvederà allo scorrimento 

della graduatoria aggiudicando in via definitiva l’appalto al concorrente che segue in graduatoria. 

In caso di fallimento dell’Aggiudicatario o di liquidazione coatta e concordato preventivo dello stesso o di 

risoluzione o di recesso dal contratto, la Stazione Appaltante potrà interpellare progressivamente i 

soggetti che hanno partecipato all’originaria procedura di gara, risultanti dalla relativa graduatoria, al fine 

di stipulare un nuovo contratto per l’affidamento del completamento del servizio. 

 

ART. 9- TRACCIABILITA' DEI FLUSSI FINANZIARI 

Ai fini della Legge 136/2010 e s.m.i. relativa alla “tracciabilità dei flussi finanziari”, l’Aggiudicatario: 

- si assume, a pena di nullità assoluta degli eventuali rapporti contrattuali da porre in essere, tutti gli 

obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla Legge 13 agosto 2010, n. 136 e s.m.i.; 

- si impegna, in relazione all'Art. 3 della Legge suddetta, a fornire gli estremi del conto corrente 

dedicato e le generalità ed il codice fiscale delle persone delegate ad agire sul conto corrente de quo; 

- si impegna a dare immediata comunicazione alla Stazione Appaltante di qualsiasi variazione degli 

estremi identificativi dei conti correnti dedicati o delle persone delegate ad operare su di essi 

trasmettendo i dati previsti dalla legge; 

- è consapevole che, l'eventuale rapporto contrattuale posto in essere, verrà risolto automaticamente 

qualora le transazioni relative ad esso siano state eseguite senza avvalersi di Istituti di Credito o della 

società Poste Italiane SpA. 

Il Codice Identificativo di Gara (CIG) attribuito dall’ANAC verrà indicato nel disciplinare di gara. 

 

ART. 10 – CLAUSOLA SOCIALE 
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Si applica per l’Impresa risultata aggiudicataria l’art. 31 del CCNL delle Agenzie di Somministrazione di 

lavoro, il quale stabilisce che “nel caso di cessazione di appalti pubblici nei quali l’Ente appaltante 

proceda ad una nuova aggiudicazione ad Agenzia anche diversa dalla precedente, l’Agenzia è tenuta a 

garantire il mantenimento in organico di tutti i lavoratori già utilizzati in precedenza, compatibilmente 

con i numeri richiesti dal bando e per tutta la durata dello stesso”, come già definito nell’Art.4 del 

presente Capitolato. 

 

ART. 11 - INTERRUZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO E SOSTITUZIONE DEI 

PRESTATORI DI LAVORO 

Nel caso di interruzione della prestazione lavorativa superiore a 5 gg. per assenza ingiustificata per causa 

imputabile al lavoratore o all’Impresa aggiudicataria, la stessa dovrà sostituire il lavoratore ed il contratto 

del lavoratore sostituito si intenderà risolto. 

Nel caso di interruzione del rapporto di lavoro per cause di forza maggiore o giustificato motivo, 

l’Impresa aggiudicataria avrà il diritto di ottenere il pagamento del corrispettivo spettante solo per le ore 

di lavoro effettivamente rese fino alla interruzione. 

La reiterata mancata sostituzione del personale assente o reiterate interruzioni delle prestazioni per cause 

imputabili all’Impresa Aggiudicataria, saranno motivo di risoluzione contrattuale. 

 

ART. 12 - OBBLIGHI A CARICO DELL’AMMINISTRAZIONE APPALTANTE 

La TSA SPA è tenuta ad adottare tutte le misure di sicurezza ed osservare nei confronti dei lavoratori 

somministrati gli obblighi di sorveglianza sanitaria, prevenzione, protezione e di informazione in 

conformità a quanto previsto dal D.lgs. 81/2008, ed inoltre a fornire i dispositivi di protezione 

individuale; attivare l’apposita copertura assicurativa relativa alla responsabilità civile per danni arrecati a 

terzi dal lavoratore somministrato. 

T.S.A S.p.a osserverà nei confronti del prestatore di lavoro tutti gli obblighi di protezione e di tutela del 

lavoro, in conformità alle disposizioni indicate nel T.U. in materia di Sicurezza sui luoghi di lavoro. 

T.S.A. S.p.a si impegna altresì ad informare e formare preventivamente i lavoratori somministrati dei 

rischi per la sicurezza e per la salute connessi allo svolgimento delle mansioni alle quali saranno adibiti. 

 

ART. 13 - VERIFICHE E CONTROLLI SULLO SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO 

L’Ente ordinante ha facoltà, ampia ed insindacabile e senza che l’Impresa possa nulla eccepire, di 

effettuare verifiche e controlli circa la perfetta osservanza da parte dell’Impresa stessa di tutte le 

disposizioni contenute nel presente Capitolato speciale di gara. 

Qualora dal controllo qualitativo e/o quantitativo, il servizio di somministrazione di lavoro dovesse 

risultare non conforme al Capitolato speciale di gara, al contratto ed alle altre disposizioni di legge nelle 

materie oggetto della presente fornitura, l’Impresa dovrà provvedere tempestivamente ad eliminare le 

irregolarità rilevate. 

Le risultanze dei controlli e delle verifiche non liberano l’Impresa dagli obblighi e dalle responsabilità 

inerenti il contratto. 

 

 

ART. 14 - PROVVEDIMENTI DISCIPLINARI 

Il potere disciplinare nei confronti dei prestatori di lavoro temporaneo è riservato all’Impresa, anche su 

segnalazione dell’utilizzatore.  

Quest’ultimo comunicherà tempestivamente gli elementi che formano oggetto della contestazione. 

 

ART. 15 - GARANZIA DEFINITIVA 
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A garanzia dell’adempimento di tutte le obbligazioni assunte con il contratto e del risarcimento dei danni 

derivanti dall’eventuale inadempimento delle obbligazioni stesse, nonché a garanzia del rimborso delle 

somme pagate in più all’Aggiudicatario rispetto alle risultanze della liquidazione finale, salva comunque 

la risarcibilità del maggior danno, l’Aggiudicatario per la stipula del contratto dovrà costituire una 

garanzia, denominata “garanzia definitiva”, ai sensi dell’art. 103 del D.Lgs. n. 50/2016, sotto forma di 

cauzione o fideiussione con le modalità di cui all’art. 93 commi 2 e 3 del D. Lgs. n. 50/2016, nella misura 

del 10% (dieci per cento) dell’importo massimo contrattuale. 

Alla garanzia di cui al presente articolo si applicano le riduzioni previste dall’art. 93, c. 7 del D. 

Lgs.50/2016. Per fruire delle riduzioni di cui alla norma citata, l’operatore economico segnala, in sede di 

offerta, il possesso dei relativi requisiti e lo documenta nei modi prescritti dalle norme vigenti. 

La Stazione Appaltante potrà richiedere al soggetto Aggiudicatario la reintegrazione della garanzia ove 

questa sia venuta meno in tutto o in parte; in caso di inottemperanza, la reintegrazione si effettuerà a 

valere sui ratei di prezzo da corrispondere all’Aggiudicatario. 

La mancata o incompleta costituzione della garanzia determinerà la decadenza dell’affidamento e la 

mancata stipula del contratto. 

Per quanto non espressamente previsto nel presente articolo, si applicano le disposizioni di cui all’Art. 

103 del D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50. 

 

ART. 16 – PENALITA’ E CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA 

L’Aggiudicatario è responsabile dei servizi richiesti e risponde di eventuali danni conseguenti a mancati 

adempimenti, al loro parziale assolvimento, al loro non corretto adempimento. 

L'applicazione delle penalità sarà preceduta da regolare contestazione scritta a mezzo di Posta Elettronica 

Certificata (PEC) rilevante l'inadempienza; l’Aggiudicatario avrà la facoltà di presentare le proprie 

controdeduzioni entro e non oltre n. 5 (cinque) giorni dalla notifica.  

Trascorso tale termine ed in mancanza di accoglimento delle controdeduzioni dell’Aggiudicatario, la 

Stazione Appaltante provvederà al recupero delle penalità mediante deduzione di pari importo sui 

corrispettivi in pagamento oppure si ricorrerà all’escussione della cauzione definitiva; in caso di 

escussione della cauzione definitiva l’Aggiudicatario dovrà provvedere a reintegrarla entro 15 (quindici) 

giorni dal ricevimento della comunicazione di avvenuta escussione. 

La TSA SPA potrà applicare le seguenti penalità con riferimento a ciascuna infrazione riscontrata: 

- ritardo di presa in servizio del lavoratore e/o di assenza senza giustificato motivo: € 150,00 per ogni 

giorno di mancato servizio; 

- ritardo nella risposta alla richiesta di fornitura: € 100,00 per ogni giorno di ritardo rispetto a quanto 

stabilito negli atti di gara e nel contratto; 

- irregolare o mancata stipula del contratto di lavoro: € 500,00 cadauno. 

In ogni caso è fatto salvo il risarcimento dei maggiori danni. 

Il pagamento delle penali di cui al presente articolo non solleva l’Aggiudicatario da ogni onere, obbligo e 

qualsivoglia responsabilità conseguente l’inadempienza rilevata. 

L’Aggiudicatario comunicherà alla Stazione Appaltante il nominativo ed i recapiti, inclusa una casella di 

posta elettronica certificata (PEC), di un Referente al quale saranno indirizzate tutte le contestazioni 

formali riguardanti le modalità di esecuzione del contratto. 

Fermo quanto previsto dall’Art. 1453 del Codice Civile per i casi di inadempimento alle obbligazioni 

contrattuali, la Stazione Appaltante potrà, inoltre, risolvere il contratto di diritto ex art. 1456 c.c. mediante 

semplice lettera raccomandata oppure Posta Elettronica Certificata (PEC) nei seguenti casi: 

• terzo ritardo o diverso inadempimento delle obbligazioni assunte dopo la già intervenuta 

applicazione, per 2 volte, di una penale di cui sopra, anche in relazione a distinti ordinativi; 

• manifesta incapacità nell’esecuzione dell’appalto; 
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• insufficiente o mancata esecuzione delle prestazioni che pregiudichi il servizio affidato; 

• cause imputabili direttamente ed esclusivamente all’Aggiudicatario che 

comportino interruzione, anche parziale, di pubblico servizio. 

La clausola risolutiva espressa si applica per inadempienza agli obblighi contrattuali non imputabile a 

causa di forza maggiore dimostrata, contestata per iscritto dalla Stazione Appaltante. 

La risoluzione del contratto opera altresì nei seguenti casi: 

• cessione del contratto; 

• sub-appalto non autorizzato; 

• in caso di cessazione di attività o di concordato preventivo, di fallimento, di stato di moratoria e di 

conseguenti atti di sequestro o di pignoramento a carico dell’impresa Aggiudicataria; 

• sospensione dell’erogazione dei servizi da parte dell’Aggiudicatario senza giustificato motivo; 

• mancato reintegro della cauzione definitiva a seguito di escussione parziale o totale; 

• violazione degli obblighi di riservatezza. 

• grave violazione degli obblighi contrattuali non sanata dall’Aggiudicatario nonostante diffida 

formale della Stazione Appaltante; 

• mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la 

piena tracciabilità delle operazioni di pagamento ai sensi del comma 1 art.3, legge n.136/2010 e 

s.m.i.; 

• casi previsti dall’Art. 108 del D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50. 

Nelle fattispecie e nei casi di applicazione della clausola risolutiva espressa di cui al presente articolo, la 

Stazione Appaltante si riserva il diritto di risolvere il contratto in qualsiasi momento, con effetto 

immediato a seguito della comunicazione della Stazione appaltante, mediante posta elettronica certificata 

(PEC), di volersi avvalere della clausola risolutiva espressa, liquidando i servizi per la sola parte 

regolarmente già eseguita dall’Aggiudicatario, con opportuna salvezza di ogni ragione ed azione per 

rivalsa dei danni conseguenti all’inadempienza contrattuale. 

Qualsiasi danno provocato al patrimonio della Stazione Appaltante in dipendenza del rapporto oggetto del 

servizio comporterà l’obbligo di risarcimento da parte dell’Aggiudicatario. 

 

ART. 17 – RECESSO 

La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di recedere dal contratto in qualunque tempo con preavviso 

non inferiore a 20 (venti) giorni da comunicarsi formalmente per iscritto all’Aggiudicatario. In tal caso, 

l’Aggiudicatario ha diritto al pagamento di quanto correttamente eseguito a regola d’arte secondo le 

condizioni del Contratto. 

L’Aggiudicatario rinuncia, ora per allora, a qualsiasi pretesa risarcitoria e ad ogni ulteriore compenso, 

indennizzo e/o rimborso spese. 

 

ART. 18 - DIVIETO DI CESSIONE- SUBAPPALTO 

In materia di sub-appalto trova applicazione quanto previsto dall’art. 105 del D. Lgs. 50/2016. 

E’ fatto assoluto divieto all’Appaltatore di cedere, a qualsiasi titolo, il contratto e gli ordinativi, a pena di 

nullità della cessione stessa. In caso di inadempimento da parte dell’Appaltatore degli obblighi di cui ai 

commi precedenti, la Stazione Appaltante, fermo restando il diritto al risarcimento del danno, ha la 

facoltà di dichiarare risolto di diritto il contratto. 

Nel caso di trasformazioni d’Impresa, fusioni e scissioni societarie, il subentro nel contratto in essere 

potrà avvenire ai sensi dell’art. 106 comma 1 lett. d punto 2) del D.Lgs. 50/2016. 

 

ART. 19 - RESPONSABILITA’ CIVILE VERSO TERZI 
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L’Aggiudicatario è incaricato dalla TSA SPA delle attività e dei servizi oggetto del contratto e se ne 

assume ogni responsabilità per danni subiti dal suddetto Ente, o da terzi, alle persone e alle cose, per 

omissioni, negligenze o altre inadempienze relative all’esecuzione delle prestazioni contrattuali ad essa 

riferibili, tenendo perciò sollevata ed indenne l’amministrazione stessa da qualsiasi conseguente pretesa. 

 

ART. 20 – NORME DI RIFERIMENTO 

Per tutto quanto non espressamente indicato nel presente documento, si rinvia alla documentazione 

relativa alla procedura di gara che verrà redatta e opportunamente pubblicata dalla TSA SPA. 

 

ART. 21 – COMUNICAZIONI 

Tutte le comunicazioni inerenti al presente contratto tra la Stazione Appaltante e l’Aggiudicatario 

dovranno essere inviate a mezzo di Posta elettronica certificata (PEC) al seguente indirizzo: 

amministrazionetsa@legalmail.it . 

 

ART. 22 - FORO COMPETENTE 

Per ogni controversia che dovesse insorgere in ordine all'esecuzione del contratto di cui al presente 

documento, è competente il Foro di Perugia. 

A tutti gli effetti giudiziali ed extragiudiziali del contratto l’Aggiudicatario dovrà eleggere domicilio 

legale in provincia di Perugia. 

 

 

 

IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

Dott. Ing. Antonello Malucelli 
firmato digitalmente 
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